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عليه  كان  بكثير مما  �أف�ضل  �ليوم  يعتبر عالمنا  �لمقايي�س  بكل 
فر�س  تو�فر  ورغم  ذلك،  ومع  عقود.  �أربعة  �أو  ثلاثة  قبل 
�ليوم  �لنا�ضئة  جيل  فاإنَّ  �ل�ضابق  من  �أكثر  و�لإنجاز  �لنجاح 
باأجيال  مقارنةً  �لمتاحة  �لفر�س  لقتنا�س  تاأهيلًا  �أقلَّ  يبدو 
�لآباء و�لأجد�د. فمن �لو��ضح �أنَّ بع�س �لقيم �لجوهرية �لتي 
�ضاعدتنا في �لما�ضي ب�ضكل كبير، باتت غائبة �أو غير ر��ضخة 

تماماً لدى ن�ضبة كبيرة من �ل�ضباب.
�لتي  �لإمكانات  �إلى  يفتقرون  �لأطفال  وكاأن  يبدو  �ليوم، 
عالم  في  نعي�س  ولأننا  فعال.  ب�ضكل  و�لتنفيذ  للاأد�ء  توؤهلهم 
ي يكمن في م�ضاعدة  �لتحدِّ فاإنَّ  �إمكانات غير م�ضبوقة،  يوفر 
هوؤلء �لنا�ضئة على �لعتماد على �أنف�ضهم من خلال �لتحفيز 
و�لمهار�ت �لتي كنا نعتبرها عنا�ضر �أ�ضا�ضية للنجاح في جيلنا 
ن�ضلح  �أن  تنا  مهمَّ �ضارت  ثم  ومن  �ضبقتنا.  �لتي  و�لأجيال 
�أطفالنا بالإمكانات �لمطلوبة �لتي لم تعُد تُكت�ضب تلقائياً عبر 
نعتبره  �لذي  �لتحدي  هو  وهذ�  �ليومية.  حياتنا  ممار�ضات 

قاً في نف�س �لوقت. �ضعباً وم�ضوِّ

ومعلِّمين  كمربِّين  نو�جهه  �لذي  ي  �لتحدِّ عن  هوفر«  »�إريك  عبرَّ 
بم�ضتقبل  بالتعلم  �ل�ضغوفون  يحظى  �لتغيير  �أوقات  »في  قوله:  في 
للتعامل مع  لين  يَبقون فقط موؤهَّ فاإنهم  �لثقافة  عو  ا مدَّ �أمَّ �أف�ضل، 
عالم لم يعُد موجودً�«. وعَبْر در��ضة خ�ضائ�س �ل�ضغوفين بالتعلم، 
�إلى �لمفاهيم و�لمعتقد�ت �لتي ن�ضميها »�لمحاور �لأ�ضا�ضية«  فنا  تعرَّ
وفهم  �لح�ضي  للاإدر�ك  عمليات  ثلاث  خلال  من  كل  تت�ضَّ و�لتي 
الين ب�ضكل متكامل.  �لعالم، و�أربع مهار�ت �أ�ضا�ضية تجعل �لنا�س فعَّ
وهذه �لمحاور �ل�ضبعة هي: �لإدر�ك �لح�ضي للاإمكانات �ل�ضخ�ضية، 
و�لإدر�ك �لح�ضي لقيمة �لذ�ت، و�لإدر�ك �لح�ضي لتاأثير �لإن�ضان 
في حياته، ف�ضلًا عن مهار�ت: �لتو��ضل مع �لذ�ت، و�لتو��ضل مع 

�لآخرين، و�لتنظيم، وتقدير �لمو�قف في �لحكم على �لأمور.

تحديات عالمنا المعا�صر

محاور البناء ال�صبعة

جمال بن حويرب
العضو المنتدب لمؤ سسة محمد بن راشد آل مكتوم

في ثوانٍ...
�إلى  عميق  معرفي  بوعي  ن�ضتجيب  نا  �أنَّ في  �ضكَّ  ل 
مبادرة »م�ضرعات دبي �لم�ضتقبل«، �لمبادرة �لجديدة 
لـ »موؤ�ض�ضة دبي للم�ضتقبل« �لتي �أطلقها �ضمو �ل�ضيخ 
حمد�ن بن محمد بن ر��ضد �آل مكتوم ولي عهد دبي، 
رئي�س �لمجل�س �لتنفيذي، رئي�س مجل�س �أمناء موؤ�ض�ضة 

دبي للم�ضتقبل، و�لتي تاأتي كمبادرة عالمية فريدة �ضمن »�أجندة دبي �لم�ضتقبل« 
�لتي �أطلقها �ضاحب �ل�ضمو �ل�ضيخ محمد بن ر��ضد �آل مكتوم نائب رئي�س �لدولة 
رئي�س مجل�س �لوزر�ء حاكم دبي »رعاه �لله« في �ضهر �إبريل 2016، حيث تهدف 
�لنا�ضئة،  �ل�ضركات  �أعمال  وتنمية  لت�ضريع  متكامل  برنامج  توفير  �إلى  �لمبادرة 
�ضمن  �لم�ضتقبلية  �لتكنولوجيا  مجال  في  �لعاملة  و�لعالمية،  و�لإقليمية  �لمحلية 
قطاعات �لبتكار �لرئي�ضة.  و�ضت�ضهم هذه �لمبادرة في تو�ضيع �أطر �لتعاون �لعالمي 
في مجال �لبتكار، كما تُ�ضلِّط �ل�ضوءَ على �أهم فر�س �لقرن �لو�حد و�لع�ضرين 
من خلال تطبيق تكنولوجيا �لم�ضتقبل مثل �لروبوتات، وعلم �لجينوم، و�لطباعة 

ثلاثية �لأبعاد، و�لح�ضابات �لمالية، ومحاكاة �لطبيعة، و�لتكنولوجيا �لحيوية.

هذ�  �أعد�د  �أحد  ي�ضمَّ  �أن  ي�ضعدنا  فاإنه  �ل�ضت�ضر�فية،  �لمبادرة  لهذه  و��ضتجابة 
�أ�ضتاذ  رو�س«  »�أليك  للموؤلف  �لم�ضتقبل«  »�ضناعات  لكتاب:  ملخ�ضاً  �ل�ضهر، 
�لبتكار في جامعة »جونز هوبكنز«، �لذي يوؤكد على �أنَّ �لأ�ضو�ق �لذكية و�لنا�ضئة 
بد�أت تَدفع �إلى �لعالم بمبادرين مبتكرين، �أثارو� غيرة �أند�دهم ومَن �ضبقوهم 
في »و�دي �ل�ضيليكون«؛ ففي �لأ�ضو�ق �لمبُدِعة في كلٍّ من: »�إ�ضتونيا« و »دبي« مثلًا، 
�لمبدعون  يعمل  �لعالم  حول  كثيرة  �أماكن  وفي  �إلكترونياً.  كلُّه  �لقت�ضادُ  �ضار 
نون على تكوين �ضبكات علمية، وبناء تحالفات تجارية تتحدى كل �لمعوقات  �لممَكَّ
وتبدع نماذجَ �أعمالٍ جديدةً، تو�جه �لبيروقر�طية و�لإد�رة �لتقليدية، لتنطلقَ في 

�آفاق ل محدودة من �لإبد�ع في ��ضتثمار �لبتكار.

�أما �لعدد �لثاني فيلخ�س كتاب: »�لمحفز�ت« لـ »مار�ضال جولد�ضميت« ويتناول 
و�ل�ضمنية،  �لمبا�ضرة  �لمحفز�ت  �لمُ�ضتد�م، من خلال  �لإيجابي  �ل�ضلوك  �ضناعة 
ت�ضغيلها،  يجب  �لتي  �لم�ضجعة  و�لمحفز�ت  �لو�عية،  وغير  �لو�عية  و�لمحفز�ت 
ترتيب  �إعادة  حياتنا،  م�ضيرة  في  نو��ضل  لكي  تعطيلها،  يجب  �لتي  و�لمثبطة 

�أولوياتنا وتر�ضيخ نظرتنا �لإيجابية �إلى ذو�تنا.

�أما �لعدد �لأخير فيقدم �ضبعة محاور لبناء جيل من �ل�ضباب �لقادر من خلال 
ملخ�س كتاب »�أبناء م�ضتقلين في عالٍم مملوءٍ بالمدَلَّلين« تاأليف »�ضتيفن جلين« و 
ر لأبنائنا �إمكاناتٍ غير  »جين نيل�ضن« �للذ�ن يوؤكد�ن على �أننا نعي�س في عالم يوفِّ
م�ضبوقة، ولذ� يكمن �لتحدي في م�ضاعدتهم  للاعتماد على �أنف�ضهم من خلال 
�لتحفيز و�لمهار�ت �لتي كنا نعتبرها عنا�ضر �أ�ضا�ضية للنجاح في جيلنا و�لأجيال 
�لتي �ضبقتنا. ولذ� علينا �أن نُ�ضلِّحَ �أبناءَنا بالقدر�ت �لمطلوبة �لتي لم تعد تُكت�ضب 
تلقائياً عبر ممار�ضات حياتنا �ليومية، وهذ� هو �لتحدي �لحقيقي �لذي نعتبره 

�ضعباً وم�ضوقاً في نف�س �لوقت.
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التطبيق العملي للإدراك الح�صي

تر�صيخ الإدراك الح�صي للإمكانات ال�صخ�صية

�إليها  ن�ضل  �لتي  �ل�ضتنتاجات  هو  ي  �لح�ضِّ �لإدر�ك 
�لتي  للتجارب  تدبرنا  خلال  من  وحياتنا  ذ�تنا  حول 
�لنا�س  مع  بفاعليَّة  �لعمل  ت�ضتطيع  فلكي  بها.  مررنا 
�لإدر�ك  لعمليات  �ضمات  خم�س  تدرك  �أن  يجب 

�لح�ضي.
المحرك  هي  الح�سي  الإدراك  عمليات   .1
لوكيات.  الرئي�س للمواقف والتحفيز وال�سُّ
فاإننا  ما،  �ضيءٍ  فعل  باإمكاننا  �أنه  �عتقدنا  فاإذ� 
�ضيءٍ  فعل  باإمكاننا  لي�س  �أنه  �عتقدنا  و�إذ�  نفعله. 

ما، فلن نفعله.
اأربعة  عن  ي  الح�سِّ الإدراك  عمليات  تنتج   .2
عنا�سر هي: الخبرة، والإدراك، والتحليل، 
والتعميم. ويجب �أن تمرَّ عملية �لتعلم بالم�ضتويات 
�لأربعة �لتالية �إذ� كان هدفها تغيير �ل�ضورة �لتي 

نرى بها �لعالم ب�ضكل د�ئم:
ة. u �لخبرة وتاأتي باأ�ضكال و�أنو�ع عدَّ

u �لجو�نب �لتي ندرك �أنها مميَّزة في هذه �لخبرة.
هذه  تميُّز  ل�ضبب  �إدر�كنا  على  �لمعتمد  تحليلنا   u

�لخبرة.

للقيمة  �لفريد  �إدر�كنا  من  �لنابع  تعميمنا   u
�لم�ضتقبلية �لتي تحملها لنا هذه �لخبرة.

�أعد  تراكمية.  الح�سي  الإدراك  عمليات   .3
ل  تت�ضكَّ كيف  ولحظ  �لثانية  للمرة  كتاب  قر�ءة 
لديك وجهات نظر جديدة حول م�ضمون �لكتاب 
فاإنَّ  �لأ�ضلوب،  وبنف�س  �لثانية.  �لقر�ءة  بعد 
عمليات �لإدر�ك �لح�ضي تُنتِج لنا معاني جديدةً 

كلَّما ن�ضج تفكيرنا.
نحن  فريدة.   الح�سي  الإدراك  عمليات   .4
»�أنا  نقول:  عندما  و�لمو�ضوعية  �لدقة  �إلى  نفتقد 
�أعرف ما تق�ضده تماماً«، لأنَّ معرفة ما يق�ضده 
�إن �لإدر�ك �لح�ضي  �آخر م�ضتحيل حيث  �ضخ�س 
تختلف  مثلما  �آخر  �إلى  �ضخ�س  من  يختلف 

ب�ضمات �لأ�ضابع.
5. يجب دعم عمليات الإدراك الح�سي من 
اأجل تغييرها. فعندما يو�جه �أحد �لأ�ضخا�س 
كلَّ  فاإنَّ  بالدعم،  فيها  ي�ضعر  ل  بيئة  في  تحدياً 
من  بدلً  نف�ضه،  عن  �لدفاع  نحو  تتجه  طاقته 

توجيه هذه �لطاقة نحو �لتعلُّم ومن ثَمَّ �لتغيير.

ر به، اإل اأنَّ العك�س هو ال�صحيح. د ما نفكِّ نعتقد في بع�س الأحيان اأنَّ ما نراه يحدِّ

يجد �لأطفال في عيون و�ضلوكيات �أولياء �أمورهم ومعلِّميهم مر�يا يكت�ضفون من خلالها �أنف�ضهم. وهذ� مبد�أً 
�أن يحظو�  �لأطفال  �ل�ضهل على  لين. فمن  موؤهَّ كاأ�ضخا�س  �أنف�ضهم  روؤية  �لأطفال على  رئي�س في م�ضاعدة 
يعتبرونهم  �أ�ضخا�س  مع  �لوقت  من  قدرً�  يق�ضون  عندما  �لذ�ت  باكت�ضاف  يتعلَّق  فيما  �إيجابية  بتجارب 

موؤهلين ويعاملونهم على هذ� �لأ�ضا�س.

لين في �ضنٍّ مبكرة جدً�.  غر على �لتَّعلُّم و�لتطبيق، فقد يرون �أنف�ضهم موؤهَّ ولأنَّ �لأطفال مجبولون منذ �ل�ضِّ
فمثلًا قد يطلب »ماجد«، وهو �بن ثلاثة �أعو�م، من و�لدته �أن تتركه ي�ضاعدها. وقد يعلن عن رغبته بحما�س 
فيقول: »�أنا �ضاأفعل ذلك«. فترد و�لدته: »ل يا �ضغيري، �أنت ما زلت �ضغيرً�. �ذهب و�لعب �أو �ضاهد �لتلفاز«. 
رة وعلمته در�ضاً �ضلبياً. فعندما يبلغ  بهذ� �لأ�ضلوب تبد�أ �لأم في �إ�ضعاف �ضعور �بنها بالأهليَّة في �ضنٍّ مبكِّ
ز طاولة �لطعام.« لكنه �ضيجيبها: »�أنا م�ضغول يا �أمي في �للعب مع  �ضن �لعا�ضرة �ضتخاطبه �أمه: »تعال وجهِّ

بته هي عليه. �أ�ضحابي وم�ضاهدة �لتلفاز«. ورغم ذلك قد ل تدرك �لأمُّ �أن �بنها ل يمار�س �إل ما درَّ

من ال�صعب اأن تكت�صب الإح�صا�س بالمعنى والهدف والأهمية من دون اأن تلعب دوراً موؤثراً في الحياة، فهذه 
الأحا�صي�س تنبع من اإدراكك لحاجة الآخرين اإليك، ومبادرتك اإلى م�صاعدتهم في اأهم جوانب حياتهم.
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جِم القدرات الحاجز الأول: افترا�صات تُحَّ

الحاجز الثالث: التوجيه

ق البناء الأول: التحقُّ

البناء الثالث: الت�صجيع بالتقدير

الحاجز الثاني: الإنقاذ اأو التبرير

البناء الثاني: ال�صتك�صاف

دة لقدر�ت  �لفتر��ضات �ل�ضحيَّة تفتح �لباب �أمام جميع �لخيار�ت. ولكن حين نتبنى �فتر��ضات مقيِّ
مة �لأف�ضل على �لإطلاق لدى كل بني �لب�ضر؛ �أل وهي �لقدرة و�لرغبة في  نا نتجاهل �ل�ضِّ �لطفل، فاإنَّ
دة للقدر�ت نقول لأبنائنا: »لن ن�ضمح لكم بالنمو و�لتعلم«. �لتعلُّم و�لتغيير. فمن خلال �لفتر��ضات �لمقيِّ

ل ونعلِّم �لأطفال كيف يوؤدون بطريقتنا بدلً من ت�ضجيعهم على �لم�ضاركة،  من �ل�ضهل علينا �أن نتدخَّ
وتقبل �أيِّ �أخطاء يرتكبونها في رحلة �لتعلم. فالب�ضر بطبيعتهم مخلوقات تع�ضق �ل�ضتقلال و�لتفرد، 
ولذ� فهم يتطلعون د�ئماً �إلى �لحتر�م و�لتقدير. �أما حين نوجههم ب�ضكل مبالغ فيه ونتدخل فيما 

ي لديهم ح�س �لمقاومة و�ل�ضلوك �ل�ضلبي �لعدو�ني. نا ننمِّ هو غير �ضروري، فاإنَّ

نا نعرف م�ضبقاً رد فعل �لطفل ونقول له: »لم �أخبرك لأنَّني �أعرف �أنَّك �ضتنزعج«،  حين نفتر�س �أنَّ
فاإنَّ هذ� �لفتر��س يجعله ي�ضعر بالإهانة، و�لغ�ضب و�لإحباط. و�لبديل �لبناء هو �أن نقول له: »تعال 
�لتعبير عن ذ�ته  »�أرني كيف �ضتتعامل مع ...«. فهذ� �لأ�ضلوب يمنح �لطفل فر�ضة  �أو  نجرب معاً« 

و�ختبار �إمكاناته وتعزيز مدركاته.

عندما تدعو �لآخرين �إلى �لم�ضاهمة، فاإنَّهم يرحبون وي�ضتجيبون في معظم �لأحيان. �أما �لأطفال، 
فاإنهم ي�ضعرون بت�ضجيعنا لهم وي�ضتجيبون فورً� حين نقدرهم ون�ضغي �إليهم ونجعلهم يدركون �أن 
ولي�س  ويوؤدون  ين�ضجون حين يحاولون  د�ئمة. فهم  �إخفاقات  ولي�ضت  للتعلم،  �لأخطاء هي فر�س 

حين ين�ضاعون ويذعنون.

�أو م�ضاعدين. فهم  لون ب�ضرعة للاأد�ء نيابة عن �لآخرين منقذين  ى �لأ�ضخا�س �لذين يتدخَّ يُ�ضمَّ
ينقذون �لآخرين ويثبتون عدم �أهليتهم للفعل و�لأد�ء، �إل �أنهم يجبرونهم �أي�ضا على �لثبات على 
هذ� �لحال و�لأد�ء بنف�س �لمنو�ل. فهُمْ يخاطبونهم د�ئما بعبار�ت مثل: »هذ� ما حدث«، �أو »هذ� ما 
عليك فعله لت�ضلح ما حدث وهذه �لعبار�ت تعني �ضمنياً: »�أنت �ضعيف«. ومثل هذه �للغة �لمحبطة 

ته و�أهميَّته. تحرم �لطفل من �إدر�ك مدى �أهليَّ

ع �لآخرين، �أو نمنحهم �لحق في �لممار�ضة و�لتجريب، فاإن �لأ�ضئلة هي �أف�ضل طريقة  عندما ن�ضجِّ
لمتابعتهم وتغذية مدركاتهم. يمكننا �ضوؤ�لهم: »ما ر�أيك فيما حدث؟«، »ماذ� تعلمت وكيف يمكنك 
�كت�ضاب  على  بقدرتهم  �إيمانهم  خ  نر�ضِّ نا  فاإنَّ وبهذ�  �لم�ضتقبل؟«.  في  مختلفة  بطريقة  �لت�ضرف 

�لمهار�ت وتجربة �أ�ضياء جديدة و�لنمو من خلال حلِّ م�ضكلاتهم باأنف�ضهم«.

هناك خم�ضة �ضلوكيَّات ياأتيها �لبالغون تجاه �لأطفال، فت�ضعف لديهم �لثِّقة بالنف�س، وتقلِّل �لألفة و�لثِّقة بينهم وبين �لكبار، وتوحي بال�ضتهانة 
لين. بالأطفال و�إمكاناتهم. وتحول تلك �لحو�جز دون تن�ضئة �أطفال موؤهَّ

الحواجز والأبنية
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�لبنيان  وتعقد  �لتقاليد  �ضبابية  ومع  �ليوم، 
على  �لن�سء  م�ضاعدة  علينا  �لأ�ضري، 
بقيمة  �ل�ضعور  خ  تر�ضِّ تجارب  في  �لنخر�ط 
ذلك  �إلى  �لطرق  �أق�ضر  وقيمها.  �لحياة 
تنمي  �لتي  �لأن�ضطة  �إلى  �ل�ضباب  �إر�ضاد  هو 
فقد  وغايتها.  �لحياة  بمعنى  �إح�ضا�ضَهم 
�أنَّ تدري�س �ل�ضباب للن�سء  �أظهرت �لأبحاث 
مك�ضب  هو  مثلما  للمعلِّمين  مك�ضباً  يُعد 
�ل�ضباب  �ضعور  ب�ضبب  وذلك  للمتعلِّمين، 

يرتبط ثاني �لمحاور باأعظم حاجة كامنة في �لوجود �لإن�ضاني. وتتكون تلك �لحاجة من عن�ضرين: �أن تجد معنىً للحياة، و�أن 
ب �أهميتك �ل�ضخ�ضية. ت�ضتوعب وتجرِّ

و�أنهم  �إيجابياً في �لحياة  دورً�  يلعبون  باأنهم 
ي�ضاعدون من يحتاجون �إليهم. فعندما تُطلب 
فورً�  يعربون  فاإنهم  �لآخرين،  م�ضاهمات 
فينمون  �لعطاء،  على  وقدرتهم  رغبتهم  عن 
يلعبون  لأنهم  باإيجابية  �ضخ�ضياتهم  وتتبلور 
�أدورً� حيوية. و�لقاعدة �لبديهيَّة هنا ب�ضيطة: 
�لإح�ضا�س  يكت�ضب  �لآخرين  ي�ضاعد  من 
من  و�حدة  وهذه  �لذ�ت،  و�حتر�م  بالكر�مة 

�أهم �ضمات �لإن�ضان �لمعطاء و�لمنتِج.

ف ويرى ويدرك ويعمل  ر ويت�ضرَّ ع من �لطفل �أن يتخطى مرحلته �لعمرية، ونطالبه باأن يفكِّ تُ�ضتخدَم لغة �لكبار حين نن�ضى �أننا كنا �أطفالً، فنتوقَّ
بطريقة �لبالغين. وتاأتي هذه �للغة على �ضكل عبار�ت مثل: »لماذ� ل يمكنك �أن تفعل ذلك؟ متى �ضتكبر؟ هل فعلت ذلك؟ �ألن تفعل ذلك؟ هل �أنت 
كذ� )...(؟.  وهذ� �لأ�ضلوب �ضلبي لأنه يعني �أننا نطلب من �لطفل قر�ءة ما يجول في �أذهاننا، وحين يعجز عن �لتفكير و�لروؤية بطريقتنا، ي�ضعر 

د �لإدر�ك �لح�ضي لدى كل فرد منا، ولذ� فهي ت�ضبب �لإحباط. باأنَّه غير مقبول طبقاً لمعاييرنا. فهذه �للغة تتجاهل تفرُّ

د من �أنَّني �أفهمك بو�ضوح« فهذه �للغة تحترم �لأبعاد �لخم�ضة للاإدر�ك  تتمثَّل لغة �لحتر�م في عبار�ت مثل: »ما ر�أيك في...؟« �أو »دعني �أتاأكَّ
د �لإدر�ك �لح�ضي لكلِّ فرد. �لح�ضي لأنها ت�ضتخدم �أ�ضئلة: »ماذ�؟« و«�أين؟« و«متى؟« و«كيف؟« و«باأيِّ طريقة؟« فَتوُقّر �لطفل، وتُظهر �حتر�م وتفرُّ

الحاجز الخام�س: لغة الكبار 

البناء الخام�س: لغة الحترام

ع واطلب الكثير في وقتٍ قليل الحاجز الرابع: توقَّ

البناء الرابع: الحتفال

�ل�ضبر  مع  وتر�فقت  و�حتمالتٍ  فر�ضاً  تمثِّل  د�مت  ما  ر�ئعة  �لأبناء  من  فيها  �لمبالغ  عات  �لتوقُّ
ا عندما ت�ضبح �لتوقعات معايير �ضارمة، ونربط بين تحقيقها وبين تقبلنا  و�لتفاوؤل و�لنتظار. �أمَّ

لهم، فاإنها تتحول �إلى �ضروط تع�ضفية محبطة ومدمرة.

ز�ت �لخارجية. فعندما نحتفل ب�ضكل �ضريع باأيِّ خطوة �ضغيرة يخطونها  يتجاوب �لأطفال مع �لمحفِّ
�لتقدير  ي�ضتحق  ملمو�س  م  تقدُّ بحدوث  �عتر�ف  هو  فالحتفال  كبيرة.  نتائج  على  نح�ضل  فاإنَّنا 
و�لإ�ضادة. كما �أن مدة �لحتفال وتوقيته من �لأمور �لمهمة جدً�. �إذ ينبغي �أن يكون فورياً وب�ضيطاً 

ومعتدلً، من دون ردود �أفعال �ضاخبة.

دعم الإدراك الح�صي للأهمية ال�صخ�صية

تر�صيخ الإح�صا�س بالمعنى والهدف
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ما نعنيه بالنقا�س و�لحو�ر هنا لي�س مجرد تبادل كلمات. �لحو�ر ل يحدث ول يكتمل �إل مع �لتبادل �لهادف لحالت 
�أن تو�ضل �لر�ضالة  �أو لحظة �ضمت  مُناخٍ من �لدعم و�لأمان و�لتفاهم، حيث يمكن لإيماءة ر�أ�س  �لإدر�ك �لح�ضي في 
وتعبر عما يدورُ في �لنف�س من م�ضاعر �إن�ضانية فيا�ضة. ويمكن للحو�ر �أن يتقولَب باأ�ضاليب ل ح�ضر لها �إذ� ما تناق�ضنا 
ف عن طرح �لأ�ضئلة ذ�ت �لإجابات  بعقول مفتوحة وتقبلنا كل �لحتمالت. باإمكاننا مثلًا �أن ندعم �لحو�ر عندما نتوقَّ
يحبون  �لأطفال  فبع�س  �ليوم؟«  »ماذ� حدث معك  مثل:  مفتوحة  �أ�ضئلة  يومك جيدً�؟ وطرحنا  كان  »هل  مثل:  �لمغلقة 
ل بع�ضهم �لآخر �لقت�ضاد في �لإجابات وتاأتي ردودهم على قدر �لت�ضاوؤلت. وفي كل �لحالت  ث كثيرً�، بينما يف�ضِّ �لتحدُّ
فاإن �لنقا�س �لإيجابي هو ما يمكن �لطفل ويف�ضح له م�ضاحات مرنة للاأخذ و�لعطاء، �ضو�ء تم ب�ضكل مبا�ضر �أو بالإيحاء.

د كلمات قا�س لي�س مجرَّ النِّ



نقد الطفل ومدحه دون �صببٍ محدد

تنمية قدراتهم على التحكم في حياتهم
هناك كثير من �لأفكار و�لنظريات �لتي يمكن �أن ت�ضاعد �لأطفال على تنمية قدر�تهم �لد�خلية 
و�لتحكم في حياتهم. فما دمنا نريد �أن ننمي لدى �أطفالنا �ل�ضعور باأنَّه يمكنهم �ل�ضيطرة على 
حياتهم، فعلينا _ �أولً وقبل �أيِّ �ضيء _ �أن نكون �ضادقين معهم و�أن نعني حقاً ما نقوله. ثم علينا 
�أن نر�قب ت�ضرفاتهم، و�أن نتخيل، ثم نر�ضم حدودً� منطقية ل�ضيطرتهم على حياتهم، على �أن 
نحترم �لمعايير و�لأ�ض�س �لتي بنينا عليها قر�ر�تنا ب�ضاأن هو�م�س �لحرية �لتي �ضنمنحها لهم. 
كما يجب �أن نتجنَّب �لتهديد�ت �أو �لوعود �لتي ل يمكننا تحقيقها. وعندما نلتزم بوعودنا لهم، 
وننفذها باأمانة و�أريحية، ون�ضرح لهم بو�ضوح �لحدود و�لخطوط �لتي توؤطر �ضلوكياتهم، فاإننا 
�أف�ضل لإدر�ك �لكيفية �لتي يَترتب ويُبنى بها عالمهم. فاإدر�كهم للعالم هو ما  نمنحهم فر�ضاً 

عهم على �لإدر�ك �لح�ضي لذو�تهم ولقدر�تهم �لمتاحة للتاأثير في مجريات حياتهم. ي�ضجِّ

ومن �لنتائج �لمبا�ضرة و�لمهمة لعملية و�ضع حدود ل�ضلوكيات �لأطفال؛ تحديد م�ضوؤوليات وو�جبات 
م �لذي يتمتَّع به ب�ضكل  وحقوق و�متياز�ت �لطفل د�خل �لمنزل، بهدف دعم �إدر�كه �لح�ضي للتحكُّ
�أكبر. حيث يعتمد �إح�ضا�س �لأطفال ب�ضيطرتهم على حياتهم على �إدر�كهم للعلاقة �لوثيقة بين 

�لأ�ضباب و�لنتائج. ولهذ� فمن �ل�ضروري �أن ن�ضمح لهم بتجربة عو�قب �أفعالهم.

الم�صوؤولية بكل ب�صاطة هي القدرة على التعامل مع المواقف والتعلُّم منها.

�كت�ضاب  �أجل  ولي�س من  �لآخرين،  ��ضتح�ضان  يلقى  يعمل كي  �أن  �إلى  �لطفل  ويدفع  يعلِّم  �لأ�ضلوب  هذ� 
�لروؤية و�لإدر�ك، وقد يجعله ينظر �إلى �أخطائه وكاأنها تنتق�س من قيمته وتجرح �ضخ�ضيته. فلا ي�ضعر 
ه له �لمدح من دون �ضببٍ محدد. و�لعك�س �ضحيح عندما ي�ضتحق �لثناء  �لطفل باأهمية ما يفعله حين يُوجَّ
لَ ورقة �لتلميذ بكلمة »ر�ئع«، وبين �أن  ويناله لأ�ضباب و��ضحة له ولذويه ومعلميه.  فهناك فرق بين �أن تُذيَّ
غت بها مو�ضوعك«.  لها بالتعليق �لو��ضح �لتالي: »لقد �أحببت فعلًا �لطريقة �لمنظمة و�ل�ضل�ضلة �لتي �ضُ تذيِّ

زة. د ي�ضكل دعماً حقيقياً للطفل لأنه يجذب �نتباهه �إلى قدر�ته �لخا�ضة و�لمميِّ فمِثل هذ� �لتعليق �لمحدَّ
كي ن�ضاعد �لأطفال على �لنموِّ و�كت�ضاب �لأدو�ت �ل�ضرورية للنجاح في �لحياة، علينا �أن نخبرهم تحديدً� 
بالأ�ضياء �لتي �أبلو� فيها بلاءً ح�ضناً. و�أن يكون تعليقنا على �أد�ئهم �نعكا�ضاً للمقايي�س �لمحددة �لتي نحكم 

نا ندرك بالفعل �لأ�ضياء �لتي �أجادو� �لعمل عليها وتميزو� فيها. بها عليهم، و�أن ن�ضرح لهم باأنَّ

7

�أفكاره و�ختيار�ته و�أفعاله  �أن  �إدر�ك �لفرد �لح�ضي  ن �لمحور �لثالث  يت�ضمَّ
يميلون  من  بين  �لم�ضتركة  �ل�ضمات  فمن  حياته.  مجريات  في  بالفعل  ر  توؤثِّ
فيما  �لتحكم  على  قدرتهم  �أن  �عتقادهم  هي  �لم�ضكلات  في  �لتورط  �إلى 
يو�ضف  �لعلمية،  �لناحية  من  معدومة.  �أو  محدودة  حياتهم  في  به  ون  يمرُّ
هوؤلء �لأ�ضخا�س باأنهم يعي�ضون ويت�ضرفون بعقلية �ل�ضحية، و�أنَّهم يعانون 
�لموؤثر�ت �لخارجية في حياتهم،  تلعبه  �لذي  �لكبير  �لدور  �لعتقاد في  من 
ويعمدون �إلى ت�ضخيم هذ� �لدور؛ �أي �أنهم يعتبرون �أنف�ضهم �ضحايا ل حول 

لهم ول قوة �إز�ء �لأحد�ث �لخارجية �لتي تدور وتمور من حولهم.
وغالباً ما ي�ضلك هوؤلء �لأ�ضخا�س في حياتهم �أحد �لم�ضار�ت �لثلاثة �لتالية:

ا �أنهم ي�ضعرون باإحباط م�ضتمر ب�ضبب ف�ضلهم في �لو�ضول �إلى �ل�ضعادة  1. �إمَّ

و�لنجاح في �لعالم �لخارجي.
2. �أو يق�ضون حياتهم في �لرك�س ودون توقف على �أمل �أن ي�ضلو� يوماً ما 

�إلى مرحلة �ل�ضعادة و�لر�ضا.
3. �أو يعي�ضون حياة متمردة وي�ضعون �إلى �ل�ضعور �لز�ئف بال�ضيطرة. 

�لأمور  مجريات  في  بالتاأثير  قوياً  �ضعورً�  يملكون  من  فاإن  �لعك�س،  وعلى 
ي�ضعرون باأن لديهم قدر�ت د�خلية ومو�هب فريدة ت�ضاعدهم على �لتحكم 
في حياتهم، و�أنهم قادرون وجديرون بامتلاك ح�س �لم�ضوؤولية. ولذلك نجد 
تجاربهم و�ضلوكياتهم تنعك�س �إيجابياً في قر�ر�تهم و�ختيار�تهم �ل�ضخ�ضية.

دعم اإدراك الطفل حول تاأثيره في اإثراء حياته

7
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دعم وتر�صيخ مهارات اإدارة الذات

تقييم الذات

م في النف�س التحكُّ

الأطفال الذين يُكِنهم تقييم م�صاعرِهم واختيار ردود اأفعالهم وال�صتجابة لها، بدلً من النفعال بها؛ ي�صتطيعون تحقيق 
اأهدافهم وبلوغ غاياتهم في عالمنا المملوء بالتحديات.

نهم من �لتعامل مع م�ضاعرهم  ي�ضاعد �لمحور �لر�بع �لأطفال على تطوير مهار�ت �ضخ�ضية قوية تمكِّ
و�أفكارهم و�نفعالتهم �لد�خلية باأ�ضاليب تزيد من ��ضتمتاعهم بالحياة وت�ضهم في نجاحهم. وهناك 
ثلاث مهار�ت للتو��ضل مع �لذ�ت، وهي �لم�ضوؤولة عن �إد�رة حياتنا �لعاطفية و�ل�ضعورية وت�ضم: تقييم 

م في �لنف�س، و�لن�ضباط. �لذ�ت، و�لتحكُّ

�س تقييم �لذ�ت في  هو �لقدرة على �إدر�ك �لم�ضاعر �ل�ضخ�ضية وتف�ضيرها و�لعتر�ف بها مثل: �لإحباط و�لفرح و�ل�ضعادة و�لحما�س و�لحب. ويتلخَّ
�لإجابة عن �لأ�ضئلة �لتالية: »ما �أف�ضل نتيجة �أرغب في تحقيقها من خلال هذه �لتجربة؟ وكيف �أود �أن �أ�ضعر حين ينتهي هذ� �لأمر؟«

�لملائمة  �ل�ضتجابة  �ختيار  على  �لقدرة  وهو 
�ل�ضلوكيات  من  عدد  بين  من  ما  ل�ضعورٍ 
�لنف�س  في  �لتحكم  مهارة  وتتطلَّب  �لمحتملة. 
�أي  �لأفعال،  ب  ت�ضبِّ ل  �لم�ضاعر  باأنَّ  �لعتر�ف 
ا  �أمَّ فح�ضب.  م�ضاعر  �ضوى  لي�ضت  �لم�ضاعر  �أنَّ 
�لأفعال فهي نتاج �لقر�ر�ت �لتي يتخذها �لعقل 
�لطرق  ومن  �لم�ضاعر.  لهذه  ��ضتجابته  ب�ضاأن 
تقييم  �لنف�س  في  م  �لتحكُّ لممار�ضة  �لفعالة 
�لطفل ل�ضلوكه �ل�ضابق. حيث يكت�ضب �لأطفال 
م في �لنف�س عندما يتعلَّمون كيف  مهارة �لتحكُّ

وبين  و�لأفعال،  �لم�ضاعر  بين  �لعلاقة  يدركون 
يدركو�  �أن  هنا  و�لهدف  و�لنتائج.  �لأفعال 
يفعلو�  لكي  وتجاربهم،  و�أفعالهم  م�ضاعرهم 
�ضيئاً مختلفاً في �لم�ضتقبل من �أجل �لو�ضول �إلى 

نتيجة مختلفة.
�لأطفال  على  بلطف  �لتالية  �لأ�ضئلة  �طرح 
فعلت؟  ماذ�  ت�ضعر؟  كنت  “بماذ�  �ل�ضغار: 
�لأ�ضئلة  هذه  ممت  �ضُ فقد  حدث؟”  �لذي  ما 
ا  �أمَّ تجاربهم.  تف�ضير  على  �لأطفال  لم�ضاعدة 
على  ت�ضجيعهم  فيمكن  �ضناً،  �لأكبر  �لأطفال 

و�ضلوكياتهم  لم�ضاعرهم  �إدر�كهم  عن  �لتعبير 
�أن  ويمكنك  بينهما.   تربط  �لتي  و�لعلاقة 
تعلَّموه  ما  لإ�ضباغ  �لأطفال جاهزون  �أنَّ  تعرف 
�أ�ضئلة  طرح  عن  يتوقفون  حين  �لم�ضتقبل  على 
مثل: “هل �ليوم �ل�ضبت؟”، ويكت�ضبون �لقدرة 
على �إدر�ك �أنَّ “يوم �ل�ضبت بعد ثلاثة �أيام”. 
�أ�ضئلة  بطرح  �لبدء  يمكنك  �لمرحلة  هذه  وفي 
عليهم مثل: “حين ت�ضعر بكذ�، ماذ� يمكنك �أن 

تفعل، وما �لذي قد يحدث؟”

الن�صباط
تنحية  �لمرء  ي�ضتطيع  حين  ويتحقق  ما.  لموقفٍ  ��ضتجابة  �لنف�س  في  م  و�لتحكُّ �لذ�ت  لتقييم  نتيجة  هو 
�ضلوكياته �لتي ينتج عنها �لإ�ضباع �لموؤقت من �أجل تحقيق هدف تم �ختياره م�ضبقاً. ول ي�ضتطيع �لأطفال 
في  م  �لتحكُّ منهم  ع  نتوقَّ �أن  �أي�ضاً  �لمعقول  غير  ومن  �لن�ضباط.  تحقيق  و�لثامنة  �ل�ضابعة  �ضنِّ  تحت 
ع منهم �أن  م�ضاعرهم ودو�فعهم. ولكن يمكننا تعليمهم عو�قب �لتخلِّي عن �لم�ضاعر، من غير �أن نتوقَّ
يدركو� جملًا كهذه: “على �لرغم من رغبتي في تاأجيج �لخلاف مع فلان، �إل �إنه كان من �لأف�ضل �أن 

�أنتظر و�أفكر ثم �أناق�س �لأمر”. ومع نمو �لطفل وتجاوزه �لثامنة من �لعمر، تكون �إجابة كهذه ممكنة.

�لتخلِّي  و�لمعلِّمين  �لآباء  من  �لكثير  ويخ�ضى 
يوؤمنون  لأنَّهم  مة  و�لمتحكِّ �لمت�ضلِّطة  طرقهم  عن 
�لت�ضيُّب  هو  �ل�ضيطرة  لتلك  �لوحيد  �لبديل  باأنَّ 
ا من يخ�ضون �لتخلِّي عن �لت�ضيُّب  �للام�ضوؤول. �أمَّ
�لوحيد  �لبديل  �أنَّ  يظنون  فهم  �للام�ضوؤول، 

�لتي  �لأفكار  �أن  �إل  و�لعنف.  �لتع�ضف  هو  له 
�لأطفال  مع  �لتعامل  على  تعتمد  هنا  نناق�ضها 
هذه  ن  تُمكِّ حيث  بالكر�مة.  م�ضحوبة  ب�ضر�مة 
�ضيطرتهم  على  �لحفاظ  من  �لو�لدين  �لمعادلة 
�لأطفال  �ضريعاً ما تجعل  ولكنها  وم�ضوؤولياتهم، 

�لعملية  هذه  خلال  ومن  كليهما.  في  ي�ضاركون 
يتحقق هدفان: �لأول هو تطوُّر عمليات �لإدر�ك 
قدر�تهم،  ونمو  �لأطفال  لدى  �لمحورية  �لح�ضي 
و�لثاني �أن عملية �لتربية و�لتعليم ت�ضبح �أ�ضهل 

بكثير على �لمدى �لطويل.
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تر�صيخ مهارات التوا�صل مع الآخرين

لتنمية المهارات التلقائية لدى الطفل

يعتبر تعلم و�إجادة �لتو��ضل و�لتفاعل و�لتعامل من �أ�ضعب و�أهم �ل�ضر�عات �لتي يجب على كل 
�إن�ضان �أن يختبرها ويخو�ضها في مطلع حياته. ولهذ� فاإن عجز �ل�ضغار عن �إجادة هذه �لمهار�ت 
ي�ضعرون  �لذين  فالأطفال  و�لن�ضجام مع عالمهم.  �أقر�نهم  مع  �لندماج  يجعلهم عاجزين عن 
رين يعي�ضون حالت من �لإح�ضا�س بال�ضعف و�لعدو�نية و�لغ�ضب. باأنهم غير مفهومين وغير مُقدَّ

م في �لطفل و�لذي  م �لز�ئد. يكمن �أحد عيوب �لتحكُّ ة و�لتحكُّ 1. تجنَّب �ل�ضدَّ

م�ضتوى  تقلي�س  في  يت�ضبب  �أنه  في  و�لعقاب  �لثو�ب  �ضيا�ضة  على  يقوم 
و�ل�ضتجابة  �لمثير  على  �لعتماد  ب�ضبب  وذلك  �لآخرين،  مع  تفاهمه 
يملك  ل  �ل�ضدة  من  �لم�ضتوى  هذ�  مثل  على  �لمبرمج  فالطفل  وحدهما. 

د. ا �لطاعة �أو �لتمرُّ �ضوى خيارين: �إمَّ
�لت�ضيب  يحول  �لمفرطة.  و�ل�ضتقلالية  �للام�ضوؤول  �لت�ضيب  تجنَّب    .2

فاته. �للام�ضوؤول دون �أن يتحمل �لطفل عو�قب ت�ضرُّ

3.  عدم ربط �لتعبير عن �لحبِّ و�لحتر�م و�لهتمام ب�ضلوكيات �لأطفال، 

�لحبِّ  ��ضتخد�م  ونتجنَّب  و�لأ�ضخا�س،  �لأفعال  بين  ق  نفرِّ باأن  وذلك 
و�لمدح و�ل�ضتح�ضان كمكافاآت.

�إن�ضاء بيئة متر�بطة منطقياً لتكلِّل قر�ر�تنا �لمتفق عليها بالتعامل مع    .4

بال�ضر�مة  يت�ضم  �أنه  رغم  كر�مته،  ي�ضون  ب�ضعور  وتتوجها  �لطفل، 
و�لحتر�م.

5.  كن و��ضحاً. قل ما تق�ضد، و�ق�ضد ما تقول.

ن �لمهار�ت �لنظامية �أو �لتلقائية من: �إدر�ك �لعلاقة بين �لأ�ضباب و�لنتائج، و�كت�ضاب ح�سِّ �لم�ضوؤولية، و�لتكيُّف، و�لمرونة. �إذ يُعدُّ �إدر�ك �لعلاقة  تتكوَّ
ع  �لوثيقة بين �لأ�ضباب و�لنتائج �أمرً� �ضرورياً في �إطار �لحياة �ليومية من �أجل تحديد �لأهد�ف وتحقيقها. ولتحديد هدفٍ ما، على �لطفل �أن يفكر في توقُّ

نة، و�لخطو�ت �لو�جب �تباعها ب�ضاأن �لعلاقات �لمركبة وتاأثيرها في �لهدف �لمر�د تحقيقه. �لنتائج �لمحتملة، و�لعلاقات �لمت�ضمَّ
ف �إلى �لعنا�ضر �لمتر�بطة بالبيئة  كما يعتبر �كت�ضاب ح�س �لم�ضوؤولية جوهر �لمهار�ت �لمنطقية و�لنظامية. ونق�ضد بح�س �لم�ضوؤولية تلك �لقدرة على �لتعرُّ
ف �إز�ءها ب�ضكل ملائم. فال�ضخ�س �لم�ضوؤول ي�ضتوعب �لعلاقات �لمتبادلة بين �لعنا�ضر و�لمبادئ �لتي تكون عالمه، كما يملك �لقدرة على �لتعامل  و�لت�ضرُّ

معها بفاعلية.
ن �لبقاء و�لمحافظة على �لجن�س �لب�ضري. فالن�ضج هو �لمرحلة �لحياتية  ويُعدُّ �لتكيُّف، وهو �لمهارة �لنظامية �لثالثة، من �أقوى �لقدر�ت �لمرنة �لتي توؤمِّ
توؤهلنا لختيار  �لتي  �لتكيُّف  تعلَّمنا مهارة  نكون قد  �لمرحلة،  تلك  �إلى  �إبد�عي. وحين ن�ضل  ب�ضكل  �لمتعددة  �إد�رة جو�نب �ضخ�ضيتنا  �لتي تمكننا من 
�لجانب �لمنا�ضب من �ضخ�ضيتنا في موقف ما، وظرفٍ ما. في حين يعتقد �لأ�ضخا�س غير �لنا�ضجين �أنَّهم يملكون �ضخ�ضية �أحادية وخطية وذ�ت وجه 
اتهم، ول يتعلَّمون كيف  ع عو�قب �ضلوكيَّ و�حد وعليهم �أن يتعاملو� من خلالها مع جميع �لمو�قف. ولذ� فهم يتجاهلون تعليقات �لآخرين، ويف�ضلون في توقُّ
يتكيَّفون بفاعلية من دون تقديم تنازلت تكون تكاليفها باهظة على �لمدى �لبعيد. وهكذ� فاإن �لمرونة تعني �لقدرة على �لنحناء حتى تمر �لرياح وتهد�أ 

�لعو��ضف في ظل �لأو�ضاع �لمعقدة.

u �ل�ضتماع: �إدر�ك ما يقوله �لآخرون وفهمهم وت�ضور منظورهم.
u �لتو��ضل: تبادل �لأفكار و�لمعلومات و�لطر�ئف مع �لآخرين.

u �لتعاون: �لعمل مع �لآخرين لتحقيق هدف م�ضترك.

u �لتفاو�س: ت�ضوية �لنز�عات بالبحث عن حلٍّ و�ضَط يحقق م�ضلحة �لطرفين .
u �لم�ضاركة: �ضمُّ �لآخرين �إلى تجاربنا و�أن�ضطتنا.

م م�ضاعرهم وندرك �حتياجاتهم. u �لتعاطف: جعل �لآخرين ي�ضعرون باأننا نتفهَّ

مفاتيح تطوير مهارات التوا�صل لدى الأطفال
1. �لكلام باحتر�م: تُعدُّ �لقدرة على �إعادة �ضياغة �لكلام باأ�ضلوب �أف�ضل و��ضتخد�م عبار�ت تبد�أ 

ننا من �إدر�ك �لر�ضالة �لمق�ضودة ب�ضكل دقيق. ال �لتي تمكِّ بـ“�أنا” من �أهمِّ �أدو�ت �ل�ضتماع �لفعَّ
2. عند �لتعامل مع �لأطفال عليك �أن تتقن مهار�ت �ل�ضتماع و�لتعاطف و�لتفاو�س.

�إلى ممار�ضة هذه �لمهار�ت، وتجعله  �أن تبدع في �بتكار مو�قف تحفز �لطفل  �أي�ضاً  3. من �لمهم 

ير�قبك و�أنت تتحلى بال�ضبر وتبتهج للنجاح، وتكرر �لمحاولة بعد �لف�ضل.

ال مهارات التوا�صل الجتماعي الفعَّ

دعم وتر�صيخ المهارات التلقائية والنظامية
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6.  حافظ على كر�مة �لطفل. تجنَّب �إظهار غ�ضبك �أو �أيَّ م�ضاعر 

ة للطفل. كن �لفعل ولي�س رد �لفعل. و�ختر �أن تتعامل مع  �ضلبيَّ
كل �لأمور و�أنت في �أف�ضل حالتك ولي�س في �أ�ضوئها.

ح لهم عو�قب �أفعالهم بدلً من �أن  7.  علِّم �أطفالك باحتر�م. و�ضِّ

تو�ضح لهم �لإجر�ء�ت �لتي �تخذتها لمعاقبتهم.

دعم وتر�صيخ مهارات تقدير الأمور
�لحياة  على  دة  �لمجرَّ �لأفكار  تطبيق  �لتقديرية  �لمهار�ت  تتطلَّب 
�لو�قعية. وهذ� �لمحور ي�ضاعد �لأطفال على تنمية مهار�ت تقديرية 
قوية. فهو يمنحهم �لقدرة على تقييم �لمو�قف فيما يتعلَّق بقيمتها 

�لعملية و�لأخلاقية، و�تخاذ قر�ر�تهم �نطلاقاً من هذ� �لتقييم.

حُ�صن التقدير مهارة مكت�صبة والطريقة الوحيدة 
لتنميتها هي ممار�صتها.

اأ�ص�س تنمية المهارات التقديرية
الحوار والتعاون

�ضوؤونهم  �إد�رة  �أبنائهم  تعليم  �أهمية  �لما�ضي  �لفلاحون في  �أدرك 
�أ�ضابه مكروه،  �إذ�  ه  �أنَّ �إذ كان �لفلاح يدرك  �لعائلية و�لزر�عية. 
فاإنَّ بقاء عائلته �ضيعتمد على ح�ضن تقدير �أبنائه للاأمور. لنتاأمل 

هذ� �لحو�ر بين فلاح و�بنه:
u متى تُر�نا �ضنَجُزُّ عُ�ضْبَِ �لحقل يا بني؟ فيجيب �لبن: 

�أبي!  يا  �ضاعتين  بعد  نح�ضده  ف�ضوف  �ليومية،  لخطتنا  طبقا   u

في�ضاأله �لأب:
تتلبد في  بد�أت  �لتي  كامية  �لرُّ حب  �ل�ضُّ ح�ضناً، ولكن ماذ� عن   u

�لأفق؟!  فينظر �لبن �إلى �لأفق �لبعيد، ويرد:
u يا �إلهي! كنت �أنظر �إلى �لأر�س ل �إلى �ل�ضماء. �لأمطار �لرعدية 
وتجف  �لعا�ضفة  تمر  �أن  �إلى  �لع�ضب  جزَّ  و�ضنوؤجل  قادمة 

�لأر�س! 
�أبنائه  وتحميل  �لعملية،  �لممار�ضة  و�قع  من  يدرك  �لفلاح  كان 
كامل �لم�ضوؤولية، �أنهم يعرفون �أن �لأمطار تدمر �لع�ضبَ �لمح�ضودَ 
�سْ. وباتباع �أ�ضاليب �لتدريب �لمهني  وتُف�ضده قبل �أن يتحول �إلى قَّ
ال، فقد ترك �بنه ي�ضتنتج �لتقدير �للحظي �لمنا�ضب للموقف،  �لفعَّ
�إلى  ��ضتنادً�  ولي�س  �لو�قع،  مُعطيات  من  �نطلاقاً  �لقر�ر  ويتخذ 

�لتوجيه �لحرفي �لمبا�ضر.

ر للطفل فر�صاً للعب الأدوار وفِّ
�لقر�ر  اع  نَّ �ضُ دورَ  لأطفالنا  ن�ضند  �أن  �لأدو�ر  باأخذ  �لمق�ضود 
ونتركهم يحاولون تطبيق معلوماتهم وخبر�تهم ونظر�تهم �لثاقبة 

على موقف و�قعي �أو �فتر��ضي.
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كتب مشابهة:

What Were You Thinking?
Learning to Control Your Impulses.

By: Bryan Smith & Lisa M. Griffen. 2016

Teaching Kids to Think
Raising Confident, Independent, 
and Thoughtful Children in an Age of 
Instant Gratification.

By: Darlene Sweetland & Ron 
Stolberg. 2015.

How to Talk So Kids Will 
Listen & Listen So Kids Will 
Talk.

By Adele Faber & Elaine Mazlish. 2012.

قراءة ممتعة

اترك طفلك يجرب عواقب اختياراته
تهم  عندما يكت�ضف �ل�ضغار �أنَّ �ختيار�تهم تحدد �لنتائج �ضي�ضعرون بقوَّ
و�أهميَّتهم، وتتز�يد ثقتهم باأنف�ضهم ويدركون �أنَّهم يملكون مقاليد �لأمور 

في حياتهم. وبالتدريب، يبرعون ويم�ضكون بزمام �لأمور.

ع طفلك على التفكير وطرح الأ�صئلة �صجِّ
لتحليل  �لمنا�ضبة  �لطريقة  معرفة  هو  �لأحكام  �إ�ضد�ر  متطلَّبات  ل  �أوَّ
يحتاج  ما.  روؤية  لتحقيق  طرحها  يجب  �لتي  �لأ�ضئلة  وتحديد  �لمو�قف، 
�لأطفال �إلى �لم�ضاعدة كي ي�ضتطيعو� تحديد �لعنا�ضر �لحا�ضمة و�لجو�نب 
�أن  �لنتيجة. وبمجرد  بها في  ر  �ضتوؤثِّ �لتي  و�لكيفية  ما،  موقفٍ  �لمهمة في 
معلوماتهم  ��ضتخد�م  على  قادرين  �ضيكونون  �لتحليل،  هذ�  من  نو�  يتمكَّ
ونظر�تهم �لثاقبة وخبر�تهم في تحديد ما �ضيفعلونه حيال هذ� �لموقف، 

وكل موقف.

الخطوات الثلث لخلق جو تربوي �صحي
1. �إذ� �أخطاأت في حق طفلك، فاعترف فورً�.

�ضلوك  �لعتذ�ر  �أن  لتعليمه  بل  لإر�ضائه،  فقط  لي�س  للطفل؛  �عتذر   .2

�إيجابي و�جب.
حل  عن  و�لبحث  طفلك  مع  �لجاد  �لتعاون  خلال  من  �لموقف  عالج    .3

للم�ضكلة.
ي�ضتجيب �لأطفال لهذه �لخطو�ت �لإيجابية ب�ضكل ر�ئع. ورغم �ضعورهم 
�لأطفال  فاإن  معاملتهم،  يُحْ�ضن  ل  من  كل  تجاه  و�لمتعا�س  بالغ�ضب 
ي�ضامحون كل من يعتذر لهم ب�ضرعة، حيث يخلق �لعتذ�ر جوً� من �لدعم 

�لذي ي�ضت�ضعره �لطفل ويبد�أ بالبحث ب�ضكل �إيجابي عن حلول.

ثمن التغيير
ليكونو�  �أطفالك  نجاح  ت�ضمن  لكي  تدفعه  �أن  يمكنك  �لذي  �لثمن  ما 
ويخدمو� مجتمعاتهم؟  وينفعو� ذو�تهم  و�إيجابيين في حياتهم،  م�ضوؤولين 
تغيير  هو  �ل�ضغار  لم�ضاعدة  �لكبار  يدفعه  �أن  يمكن  �لذي  �لوحيد  �لثمن 
تبدو  قد  �لبد�ية،  في  و�لمدر�ضة.  �لمنزل  من  كلٍّ  في  �لتربوية  مناهجهم 
�أن  عليك  ولذ�  ماألوفة.  و�لمهار�ت �لجديدة غريبة وغير  �لأ�ضاليب  بع�س 
مع  تتاأقلم  �أن  هو  �لنجاح  فمفتاح  جاأ�ضك.  رباطة  تفقد  و�أل  ذلك  ع  تتوقَّ
و�أننا ل  �ضيما  و�قعية ومنطقية. ل  باعتبارها  فتتعامل معها  �لأفكار  هذه 
في  �ضريعون  وهم  ومت�ضامحة،  مرنة  �لأطفال  طبيعة  لأن  �لكمال،  نطلب 
�لتكيف و�لتعلم و�ل�ضتجابة للمو�قف، ل �ضيما عندما يتفاعلون ويتعلمون 
من خلال �لملاحظة و�لقدوة. ولهذ� يكون من حقهم علينا، ومن و�جبنا 
ن من �ضلوكنا ونطور �أنف�ضنا با�ضتمر�ر في �إطار �ضعينا �إلى  نحوهم �أن نح�ضِّ

ت�ضجيع وتحفيز �أبنائنا على تطوير �أنف�ضهم.

ص.ب: 214444
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هاتف: 3444 423 04
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تواصلوا معنا على 
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qindeel_uae

qindeel_uae

qindeel.uae

qindeel.ae




